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Artykut zawiera tresci zwigzane z dziatami, ktore zapewniaja bezpieczenstwo zywnosci.
Zaprezentowane zostaly instrumenty i narzedzia, ktorych uzycie zmniejsza prawdopodobienstwo
dostania si¢ na rynek zywnosci, ktora szkodzi cztowiekowi i srodowisku oraz firmie.
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The article contains material related to departments that ensure food safety. The author
presented instruments and tools that can reduce the probability that the food which is harmful
to the people, environment and the company will enter the market.
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Wstep. Waga problemu zwiazanego z bezpieczenstwem zywnosciowym jest na tyle istotna, ze
zajmuja si¢ nim nie tylko przedsigbiorstwa zwiazane z jej wytwarzaniem, dystrybucja ale réwniez
najwyzsze wiadze rzadowe, a potwierdzeniem tego jest zapis w Strategii Bezpieczenstwa Narodowego
Rzeczypospolitej Polskiej 2014:Wzmacnianie bezpieczenstwa zywnosciowego.Niezbedne jest wdrozenie
polityki rolnej, ktéra zwiekszy odpornos¢ produkcji rolnej na niekorzystne zjawiska i utrzymanie kontroli
nad waznymi dla bezpieczernstwa pasistwa dziatami gospodarki zywnosciowej oraz zagwarantuje wiasciwy
poziom samowystarczalnosci zywnosciowej (Strategia Bezpieczenstwa Narodowego Rzeczypospolitej
Polskiej, 2014, pkt.104 i105). Zapis ten jest argumentem, ze bezpieczna zywnos¢ to zagadnienie
wieloaspektowe i wielokryterialne.

Zywnosé wraz z opakowaniem, tak jak kazdy produkt powinien zaspokoié¢ potrzeby producentdw,
logistykéw oraz konsumentow poprzez spetnienie okreslonych cech: fizycznych (np. wymiary, cigzar
utatwiajacych transport i magazynowanie), chemicznych (np. sktad surowcow i ich wptyw na organizm,
srodowisko), technologicznych (np. fatwosé w wytwarzaniu, przechowywaniu), organoleptycznych (np.
przyjaznych w dotyku, w smaku, w wechu), funkcjonalnych (np. tatwos¢: otwarcia, przygotowania do
spozycia, utylizacji, wygodnych w ,,sledzeniu”), ekonomicznych (cena, koszt przygotowania, utylizacji,
transportu), estetycznych (np. kolor, ksztalty), bezpiecznych (np. szkodliwosé, zdrowotnosé, tatwoscé
monitorowania jakosci produktu, ochrong przeciwko ztodziejom, zniszczeniu).

Wszystkie zaprezentowane wymagania sa wazne, ale na szczegdlnag uwage zastuguje te, ktére maja
wptyw na zdrowie i zycie cztowieka oraz dbatos¢ o srodowisko naturalne. Jak pokazuje rzeczywistos¢ na
rynku pojawiaja sie produkty, ktére nigdy nie powinny na nim sie znalez¢ A oto przyktady.

Pierwszy. W 2012 roku w Czechach produkowano zatruty alkohol, ktéry przez dystrybutoréw zostat
wprowadzony na ich rynek krajowy, stowacki i polski, w wyniku czego zmarto 38 os6b a wiele zostato
zatrutych (Swiszcz, 2014).
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Drugi. Pod Kaliszem podczas produkcji suszu jajecznego w dwdéch firmach dochodzito do
nieprawidtowosci i zaniedban. Przez wiele lat wytwarzano susz byt watpliwy pod wzgledem jakosci, jak
i zawartych w nim zanieczyszczen. Produkt zawierat miedzy innymi metale ciezkie oraz bakterie z grupy
Coli. Nieprawidtowosci wykryto dopiera w 2012 roku, a susz byt produkowany od 2008. Zabezpieczono
okoto 26 ton suszu jajecznego, ktéry byt przeznaczony do sprzedazy ponad 100 producentdéw pasztetow,
stodyczy i makaronéw w Polsce. W sprawie samego suszu pojawit sie takze watek miedzynarodowy.
Prowadzi on do Czech i Holandii. Okazuje sie, ze jeden z podejrzanych w tej sprawie przedsiebiorcow
zaopatrywat sie w towar u mieszkanca wojewddztwa todzkiego, ktory z kolei sprowadzat mieszanki
jajeczne z zagranicy (Kurzynski, 2015).

Trzeci. W Polsce, w roku 2012 wykryto nielegalny obr6t sola spozywcza. Na rynek zamiast soli
jadalnej byta wprowadzana tzw., sél wypadowa, ktéra swym wygladem przypomina sél spozywcza. Skiad
chemiczny soli wypadowej, moze by¢ bardzo niebezpieczny dla zdrowia cztowieka, bowiem moze
zawiera¢ potas lub azotan potasu, ktore mogace wptywac na akcje serca, a nawet doprowadzi¢ do jego
zatrzymania.Jest ona odpadem technologicznym przy produkcji chlorku wapnia, ktory nadaje sie do
utrzymania drog. Zamiast soli spozywczej stosowano sol wypadowa w 646 cukierniach, restauracjach,
piekarniach, w tym takze piekarniach w hipermarketach Tesco czy Auchan (Jachimowicz, 2015).

Zaprezentowane przyktady pozwalaja stwierdzi¢, ze jesli doktadnie bedziemy zna¢ skqd pochodzg
surowce, kto je transportowat, magazynowat, gdzie byly uzyte do produkcji, kto dokonat dystrybucji, to
zmniejszymy liczbe podrabianych, szkodliwych wyrobdw dla zdrowia i zycia, ktére bedq docieraty do
klienta. Warunkiem jest stworzenie odpowiedniego bezpiecznego systemu, na wszystkich etapach
produkcji, przetwarzania i dystrybucji z mozliwoscia szczegbtowego identyfikowania dostawcéw oraz
bezposrednich klientdw. Pomocnym w tym obszarze jest system, ktéry otrzymat nazwe treacebility.

Istota traceability. Traceability, inaczej system TTC (Track, Trace and Control) daje mozliwos¢:

o $ledzenia (przesledzenia) drogi produktu, od momentu jego powstania z surowcéw, do momentu
gdy trafi on do ostatniego klienta w tancuchu dostaw;

e rejestracji parametrow identyfikujacych te dobra oraz wszelkie lokalizacje objete przeptywem.

Traceability pozwala identyfikowa¢ dokladnie procesy strumienia rzeczowego realizowanego na
rynku dostawcow i odbiorcéw, pod warunkiem, ze wszyscy uczestnicy stosowac beda te same reguly
i unormowania np. w oparciu o standardy GS1 i wymagania Unii Europejskiej.

Do podstawowych standardéw GS1 zaliczamy:

e identyfikacje jednostek handlowych (towaréw) — GTIN (GTIN-8, GTIN-12, GTIN-13, GTIN-14);

o identyfikacje jednostek logistycznych (SSCC);

¢ identyfikacje lokalizacji (GLN);

e opis standardéw (kody kreskowe, EPC, komunikaty elektroniczne eCom i inne).

Wymienione standardy definiuja i zapewniaja, ze (Hatas, 2012):

e wszystkie §ledzone towary lub fadunki sa rozpoznawalne dzigki tym samym zastosowanym
identyfikatorom;

¢ identyfikacja pozostaje na towarze/tadunku przez caty czas jego $ledzenia;

o wszystkie lokalizacje (punkty modalne) sa identyfikowane numerem GLN w catym tancuchu dostaw;

e dane o produktach i ich fizycznym przeptywie sa gromadzone i udostepniane wg uzgodnionych regut
miedzy partnerami handlowymi (np. przez GDSN, komunikaty EDI, rozwiazania internetowe EPCIS).

Model funkcjonowania systemtracebility, w praktyce przedstawia rysunek 1.

Podstawowymi elementami modelu sa:

e detalisci — punkty sprzedazy (1A...1N);

e centrum dystrybucji (2);

e producent (3);

e dostawca surowcow (4);

o firmy transportowe, ktore fizycznie dostarczaja surowce i wyroby do odbiorcow

e system informacyjny zapewniajacy przeptyw informaciji.
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Rys. 1. Model funkcjonowania systemu treacebility
Zrodto: opracowanie wiasne

Jesli system funkcjonuje bez zaktocen to przeptyw strumienia rzeczowego odbywa si¢ zgodnie
z zamowieniami, ktore sktadaja kolejno detalisci/punkty sprzedazy (1A...1N) do centrum dystrybucji (2),
ono do producenta (3), a ten z kolei do dostawcy surowcow (4).

W przypadku pojawienia si¢ trudnosci z jakoscia wyrobOw, zostaja uruchomione wczesniej
opracowane procedury, ktére pozwalaja na szybkie podjecie dziatan by eliminowac powstajace zaktocenie.
Dzieki zastosowanym standardom i odpowiednim technologiom informatycznym, w przypadku
dostarczenia do konsumenta koncowego wadliwego wyrobu, podejmowane sa nastepujace czynnosci
(Sokotowski, 2014):

e detalista — punkt sprzedazy (1A):

v" identyfikuje nazwe wadliwego produktu, jego numer (GTIN), dostawce (GLN), numer serii
produkcyjnej (1Z 10),

v' przekazuje sygnat do dystrybutora produktu (2),

v' zabezpiecza wszystkie produkty dotyczace zidentyfikowanej partii przed dalsza sprzedaza;

e centrum dystrybucji (2):

v" identyfikuje wszystkie produkty (GTIN) dotyczace wadliwej serii produkcyjnej, ktére
aktualnie posiada (1Z 10),

v' sygnalizuje problem do dostawcy partii produktéw (GLN),

v" informuje odbiorcéw (GLN) o wadliwej partii produktéw (SSCC, 1Z 10),

v' zabezpiecza wadliwa partie produktéw przed dalsza dystrybucja;

e producent (3):

v identyfikuje surowce zwiazane z anomaliami i identyfikuje ich dostawce (GLN),

v' sygnalizuje mu zaistniaty problem,

v’ zabezpiecza jeszcze nie wystane partie produktéw wytwarzanych ze zidentyfikowanych
surowcow przed dalsza sprzedaza,

v" informuje odbiorcéw (GLN), do ktérych zostaty wystane wadliwe partie produktu (SSCC, 1Z 10);

e dostawca surowcow (4):

v" analizuje powod problemu — znajduje i potwierdza przyczyne,
v" informuje wszystkich odbiorcow (GLN) o istocie problemu i ujawnia numer partii surowcow
(1Z 10),
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v" identyfikuje wszystkie towary wystane z tych partii dostaw (SSCC),
v’ zabezpiecza pozostate surowce z tych partii przed dalszym uzyciem;
e producent (3) — na podstawie danych historycznych:
v' odszukuje wadliwe partie produktéw, wyprodukowane w przesztosci;
v" identyfikuje numery SSCC pudet i palet zawierajace partie produktéw, ktore maja byé
wycofane,
v" identyfikuje odbiorcéw (centrum dystrybucji 3) wadliwych wyrobéw (GLN) i dostarcza im
informacje odnosnie produktéw, ktre maja by¢ zwrocone (SSCC, GTIN, 1Z 10);
e centrum dystrybucji — na podstawie dodatkowych danych otrzymanych od producenta (3):
v" identyfikuje pudta i palety (GTIN, SSCC), ktére maja by¢ zwrdcone,
v' usuwa i zwraca wadliwe produkty z terenu centrum dystrybucyjnego (GTIN, SSCC),
v' dostarcza detalistom i punktom sprzedazy (1A...1N) numery SSCC i/lub numery GTIN oraz
numery partii wystanych artykutow, ktére maja by¢ usuniete;
detalista — punkt sprzedazy (1A....1N):
v’ detalisci identyfikuja podejrzane produkty (znajac GTIN, numer partii 1Z 10) i zwracaja je do
dostawcy — centrum dystrybucji (2).

Bezpieczenstwo zywnosciowe w wymogach prawnych i organizacyjnych. W Unii Europejskiej
strategia bezpiecznej zywnosci opiera sie na trzech filarach: prawo, doradztwo oparte o badania i
praktyczne rozwiazania oraz kontrola i wdrazanie. Ustawodawstwo w zakresie bezpieczenstwa
zywnosciowego w UE ma charakter kompleksowy, dotyczy: higieny srodkéw spozywczych, higieny w
odniesieniu do zywnosci pochodzenia zwierzecego, organizacji urzedowych kontroli w odniesieniu do
produktéw pochodzenia zwierzecego przeznaczonych do spozycia przez ludzi, kontroli urzedowych
przeprowadzanych w celu sprawdzenia zgodnosci z prawem paszowym i zywnosciowym oraz regutami
dotyczacymi zdrowia zwierzat i dobrostanu zwierzat.

Zapewnienie bezpieczenstwa zdrowotnego zywnosci zwiazane jest z wdrazaniem systemow
zarzadzania bezpieczenstwem zdrowotnym zywnosci jakimi sa m.in. zasady Dobrej Praktyki Higienicznej —
GHP, Dobrej Praktyki Produkcyjnej — GMP oraz system HACCP.Jest to wymdg prawa okreslony m.in.
w(http://www.izz.waw.pl/pl/haccp): Ustawie z dnia 25 sierpnia 2006 o bezpieczenstwie zywnosci
i zywienia, Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady Nr 178/2002 z dnia 28 stycznia 2002 r.
ustalajacego ogolne zasady i wymagania prawa zywnosciowego, ustanawiajace Europejski Urzad ds.
Bezpieczenstwa Zywnosci oraz ustanawiajace procedury w sprawie bezpieczenstwa zywnosciowego.

W $wietle tego ostatniego rozporzadzenia wszyscy operatorzy zywnosci bez wzgledu na wielkos¢
i profil prowadzonej dziatalnosci od dnia 1 stycznia 2006 maja obowiazek posiada¢ wdrozony
i funkcjonujacy system HACCP.Skrét HACCP (Hazard Analysis and Critical Control Point System)
oznacza System Analizy Zagrozen i Krytycznych Punktéw Kontroli. HACCP jest narzedziem zarzadzania
bezpieczenstwem zywnosciowego i uniwersalna metoda systematycznej oceny mozliwosci wystapienia
zagrozen oraz okreslenia metod ich eliminacji podczas produkcji zywnosci.

W praktyce funkcjonuja dodatkowe standardy bezpieczenstwa zywnosciowego miedzy innymi takie
jak: IFS (International Food Standard) — miedzynarodowy standard bezpieczenstwa zywnosciowego
opracowany w 2002 roku przez przedstawicieli niemieckiego handlu detalicznego. W 2012 roku zostata
wydana zaktualizowana wersja ,,IFS Food version 6”, ktére zaczeta obowiazywa¢ od 1 lipca 2012. System
IFS jest specyficznym standardem uznanym i opracowanym dla wszystkich producentéw zywnosci, w
gtéwnej mierze na potrzeby sieci handlowych i ich marek wiasnych. Gtdwnym celem tego systemu jest
potwierdzenie bezpieczenstwa i jakosci produktu oraz jego zgodnosci z obowigzujacymi prawami
i normami. IFS ujednolica wymagania i wprowadza przejrzystos¢ w tancuchu dostaw, od surowca po
produkt koncowy (Lista wymagan audytowych, 2012).

BRC to miedzynarodowy standard (Global Standard) opracowany przez Brytyjskie Konsorcjum
Detalistow (British Retail Consortium) wymagany przez coraz wieksza grupe hiper- i supermarketéw na
terenie catej Europy. Standard opracowano, aby zapewni¢ jak najwyzsza jakos¢ dostarczanych produktow.
Giowne korzysci z wprowadzenia BRC to (Globalna norma bezpieczenstwa zywnosci, 2015):
zmniejszenie ilosci produktéw o niewtasciwej jakosci; kontrola zaréwno dostawcy jak i odbiorcy;
zmniejszenie ilosci audytow przeprowadzanych przez odbiorcdw; ujednolicenie wymagan z zakresu
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bezpieczenstwa zywnosci; dokumentacja potwierdzajaca powtarzalnos¢ produktu o oczekiwanej jakosci.
W styczniu 2015 roku opublikowana zostata wersja 7 Standardu, ktéra obowiazuje od 1 lipca 2015 roku.

Nie bez znaczenia dla zarzadzania bezpieczenstwem i higiena zywnosci jestnorma PN-EN 1SO
22000: 2006, ktora wprowadza ujednolicony i globalnie zharmonizowany standard w zakresie
bezpieczenstwa i higieny zywnosci, utatwiajac jednoczesnie wdrozenie systemu HACCP oraz integracje
z norma 1SO 9001: 2008.

Norma 22000: 2006 jest mozliwa do zastosowania przez wszystkie organizacje bezposrednio lub
posrednio uczestniczace w fancuchu zywnosciowym tj. producentéw zywnosci, pasz, zbdz, dodatkéw do
zywnosci, rolnikow, firmy $wiadczacych ustugi zywieniowe i cateringowe, sprzedawcow detalicznych
i hurtowych, firmy $wiadczace ustugi porzadkowe, transportowe i dystrybucyjne, dostawcéw wyposazenia,
srodkdw do mycia i higieny, materiatow opakowaniowych oraz innych materiatow kontaktujacych sie
Z Zywnoscia.

Zarzadzanie bezpieczenstwem i jakoscia zywnosci wg systemu zgodnie z norma 1ISO 22000, zawiera
specyficzne wymagania dla zapewnienia bezpieczenstwa zywnosci, a dotyczace (Kielesinska, 2014):
komunikacji w tazicuchu dostaw — wewnetrznej oraz z dostawcami i klientami, aby zapewni¢ identyfikacje
i nadzorowanie zagrozen bezpieczenstwa; zarzgdzania systemem jakosci — stosowany i aktualizowany
system powinien by¢ wihaczony do og6tu dziatan zwiazanych z zarzadzaniem firma; monitorowania
operacyjnych programéw wstepnych — planéw zarzadzanie materiatami (np. surowcami, s$rodkami
chemicznymi), s$rodkéw zapobiegajacych zakazeniom krzyzowym, kontroli szkodnikéw, higieny
personelu, dostawy medidw, usuwanie odpad6w; weryfikacji zasad HACCP — z naciskiem na analize
i monitorowanie srodk6w nadzoru zagrozen, jako klucza do skutecznosci funkcjonowania systemu.

Dodatkowo dla potrzeb logistyki zostaty opracowane standardy (Systemy zarzadzania -
Bezpieczenstwem zywnosci, 2015):

IFS Logistics — standardem dla firm, ktdre maja kontakt fizyczny z produktami zywnosciowymi w
opakowaniach (transport, konfekcjonowanie produktow zywnosciowych opakowanych, zatadunek,
wyladunek, przechowywanie, dystrybucja, sktadowania palet). Standard ten dotyczy transportu
drogowego, kolejowego, morskiego oraz proceséw mrozenia, chtodzenia.

BRC Global Standard Storage and Distribution jest standardem w obszarze magazynowania
i dystrybucji. Dotyczy on proceséw logistycznych realizowanych w fancuchach dostaw, do ktorych
zaliczamy: magazynowanie, dystrybucje, transport, ustugi kontraktowe, pakowanie, chtodzenie,
zamrazanie, odmrazanie.

BRC/ loP (Institute of Packaging — Instytut Opakowan)Packaging and Packaging Materials—
zawiera wymagania dotyczace higieny, otoczenia produkcji oraz badan opakowan. W standardzie zawarte
sa wymagania nie tylko dla materiatdw do opakowan zywnosci, ale takze dla wszystkich producentéw
opakowan (m.in. w sektorach: szkia, plastiku, drewna, papieru, aluminium, stali). Standard okresla dwa
poziomy ryzyka higieny, ktore sa uzaleznione od koncowego przeznaczenia materiatu opakowaniowego.
Opakowania przeznaczone dla przechowywania zywnosci beda miaty najwyzszy poziom ryzyka, ate
»hiezywnosciowe” — najnizszy.

IFS Broker zapewnia — standard dotyczacy jakosci i bezpieczenstwa produktéw na etapie ich skupu,
przechowywania i odsprzedazy przez importerow, brokerébw oraz agencje handlowe. Zatem jest
stosowany przez agencje handlowe, importeréw, brokeréw lub inne podmioty, ktére zajmujace sie
posrednictwem w sprzedazy produktéw zywnosciowych.

Korzysci z certyfikacji systemu zarzadzania bezpieczenstwem zywnosciowym to (PN-EN 1SO
22000, 2015): potwierdzenie przestrzegania wymagah prawnych oraz stosowania standardow
higienicznych i bezpieczenstwa zywnosci, w tym zasad HACCP, zwigkszony poziom bezpieczenstwa
wprowadzanych do obrotu produktéw zywnosciowych, wzrost zaufania konsumentéw do organizacji,
utatwienie wspotpracy z partnerami w tancuchu dostaw.

Realizacja zawarta w aktach normatywno-prawnych i innych standardach oraz normach nie byfaby
mozliwa bez: systemu wczesnego ostrzegania dla powiadamiania o bezposrednim lub posrednim
niebezpieczenstwie grozacym zdrowiu ludzkiemu, pochodzacym z zywnosci lub pokarmu; oceny ryzyka
(oznacza proces wsparty naukowo, skiadajacy sie z czterech etapéw: identyfikacji zagrozenia,
charakterystyki niebezpieczenstwa, oceny oraz charakterystyki ryzyka) izarzadzania nim; zrzadzania
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kryzysem wywotanym zagrozeniami, ktore definiuje si¢ jako czynnik biologiczny, chemiczny lub fizyczny
w zywnosci lub paszy, badz stan zywnosci lub paszy, mogacy powodowaé negatywne skutki dla zdrowia.

Bezpieczenstwo zywnosciowe w praktyce. Przeprowadzone wywiady z ekspertami
odpowiedzialnymi za produkcje zywnosci nasuwaja niepodwazalna maksyme, ze dzisiaj produkt do
spozycia bezposredniego lub posredniego ma by¢é smaczny, odpowiednio zbilansowany, najwyzszej
jakosci i $wiezosci. Osiagnigcie zaprezentowanych parametrow jest niezwykle trudne, jak stwierdzili
eksperci, ze wzgledu na (Szymonik, 2015): ciagte zmiany w zapatrywaniu, produkcji, dystrybucji
wywotane nowymi technikami, technologiami, rolnictwem intensywnym (duze zyski, zastosowanie
wydajnych maszyn, wykorzystywanie srodkéw chemicznych, nawozdéw, srodki owadobojczych itd.);
funkcjonowanie, z tendencja rosnaca super i hipermarketéw, firm zbiorowego zywienia oraz punktow
ulicznych sprzedajacych zywnosc¢ (positki); zmiany srodowiskowe — jego funkcjonowanie narazone jest na
skazenie (celowe lub nie), wywotane najczesciej czynnikami cywilizacyjnymi; wydtuzone fancuchy
dostaw, wynikajace z pozyskiwania tanich surowcéw u globalnych dostawcéw oraz poszukiwaniem
odlegtych rynkéw zbytu; dziatania konkurencji i to czasami w sposob nietyczny.

Wszystko to sprzyja zwigkszajacemu si¢ prawdopodobienstwu rozprzestrzeniania si¢ zywnosci
o0 ztej jakosci, czasami skazonej, niejednokrotnie zagrazajacej zdrowiu i zyciu cziowieka a takze
negatywnie wptywajace na srodowisko naturalne.

W celu zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa zywnosciowego w badanych firmach byt
wdrozony system HACCP oraz system IFS.

To one pozwolity opracowaé szereg instrukcji i procedur, ktore zapewniaja, ze produkowana
zywnos$¢ jest bezpieczna i przyjazna dla cztowieka oraz srodowiska. Gtowny cel spetniania wymagan
wymienionych norm to: zaangazowa¢ wyzsze kierownictwo w odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo
i jakos¢ zywnosci; podniesienie $wiadomosci i umiejetnosci pracownikow, ktérzy maja na wymagania
jakie powinien spetnia¢ produkt; uporzadkowanie kompetencji i obowiazkéw oséb odpowiedzialnych za
produkcje zywnosci lub realizacje zywienia.

W obszarze proceséw logistycznych istotnych jest kilka zagadnien, ktére nalezy bra¢ pod uwage,
zdaniem ekspertow, by przemieszczany strumien rzeczowy, poczawszy od surowcéw, poprzez produkcje
i dystrybucje zywnosci byt monitorowany i zarzadzany wiasciwie, a tym samym bezpieczny. A oto
niektore z nich.

Pierwszy. Procedury wyboru dostawcéw powinny by¢é opracowane, zatwierdzone. Zakupione
materiaty i ustugi, ktére maja wptyw na bezpieczenstwo i jakos¢ zywnosci powinny by¢é monitorowane,
sprawdzane, a uzyte do tego mierniki powinny posiada¢ jasne kryteria oceny. Oceny dostawcow powinny
by¢ systematyczne analizowane w kontekscie zagrozen i rodzajow ryzyka.

W czasie realizacji procesow magazynowych szczeg6lna uwage nalezy zwréci¢ na: czy przyjmowane
towary, w tym opakowania i etykiety sa zgodne ze specyfikacja? warunki przechowywania surowcow,
pétproduktow, produktow gotowych, ktére powinny odpowiada¢ odpowiednim wymaganiom i nie
doprowadzi¢ do zanieczyszczenia krzyzowego; aktualnos¢ oznakowani, utatwiajacych wiasciwa gospodarke
(pierwsze weszto pierwszy wyszto — FIFO lub pierwsze traci waznos¢ — pierwsze wychodzi FEFO).

Drugi. Na podstawie analizy zagrozen i rodzajow ryzyka oraz przeznaczenia wyrobow, firma musi
posiada¢ specyfikacje na materiaty opakowaniowe. Musza one by¢: zgodne z wymogami, ustawionymi w
normach i ustawodawstwie; przydatne dla kazdego produktu (np. organoleptyczne, przechowalnicze,
bezpieczne dla produktu, cztowieka i srodowiska); sprzyjaé procesowi tracebility; dobrze, czytelnie,
zgodne z wymogami, nieusuwalnie oznakowane; podlega¢ systematycznej, udokumentowanej kontroli.

Trzeci. Niezmiernie waznymi ogniwami w zapewnieniu bezpieczenstwa zywnosciowego Sa:
odpowiednio realizowane konserwacje i naprawy, ktore nie moga wptynaé negatywnie na produkt;
odpowiednio zaprojektowane, przygotowane, eksploatowane zaplecze socjalne; specjalne szatnie dla
personelu, kontrahentéw, os6b odwiedzajacych; umywalnie, ubikacje w petni zabezpieczajace higiene (np.
bezdotykowe elementy wyposazenia, dezynfekcja rak, odpowiednie wyposazenie do utrzymania higieny,
oznakowanie wyjasniajace wymagania dotyczace mycia rak, pojemnik otwierany bez uzycia rak).

Czwarty. Wieleuwagi w firmach produkujacych zywnos$¢ przywiazuje sie¢ do obrony zywnosci
i kontroli zewnetrznych. Do czynnosci realizowanych w ramach tego przedsiewziccia nalezy: wyznaczenie
0s0b, ktére sa odpowiedzialne za obrong zywnosci (Obrona zywnosci koncentruje sie na ochronie zasobéw
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zywnosci przed umyslnym skazeniem réznymi substancjami chemicznymi, biologicznymi lub innymi
substancjami szkodliwymi, przez ludzi, ktorzy chcq zaszkodzi¢ zaktadowi lub populacji. Srodki celowo
zanieczyszczajgce produkt mogg zawierac¢ zwiqzki, ktdre naturalnie nie wystepujg w zywnosci lub nie sq
badane z przeznaczeniem do kontaktu z zZywnoscig. Celem atakujgcego moze byé zaszkodzenie
producentowi zywnosci, niszczenie gospodarki danego kraju lub zabijanie ludzi. Zamierzone dziatania nie
Sq zazwyczaj racjonalne i sq trudne do przewidzenia), (Godlewska, 2015); systematycznie analizowaé
zagrozenia i rodzaje ryzyka z nimi zwiazane; posiada¢ opracowane procedury, kKtore sa systematycznie
sprawdzane i testowane w praktyce (np. podczas szkolen czy dodatkowych treningéw); zabezpieczenie
catej firmy przed nieautoryzowanym dostgpem.

Zostaty zaprezentowane tylko niektére obszary, ktére maja wptyw na bezpieczenstwo zywnosci.
Zdaniem ekspertéw, najlepsze procedury, instrukcje, nowoczesne techniki i technologie zdadza sie na nic,
gdy zawiedzie cztowiek.

Zakonczenie. Producenci zywnos$ci sa w petni $wiadomi, ze na rynku artykutéw spozywczych nie
da si¢ funkcjonowa¢, bez wdrozonych standardéw miedzynarodowych i krajowych. To one pozwalaja
ustrzec sie przed zagrozeniami niewynikajacymi ze zlej woli os6b bioracych udziat w procesie jej
produkcji, przetwarzania lub dystrybucji.

Osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo zywnosci podejmuja réwniez dziatania, ktére zmniejszaja
prawdopodobienstwo ztosliwego ataku. Zmniejszaja one konsekwencje takiego ataku, a takze wzmacniaja
ochrone pozycji firmy (marki), klientow. To te osoby swym dziataniem powoduja, iz firma jest przygotowana
na wszelkie zagrozenia, ktére moga si¢ pojawic i w tym celu ma opracowane, sprawdzone procedury.

Indeks uzytych skrétéw, a niewyjasnionych w tekscie:

1. eCom to zbior standardowych komunikatéw elektronicznych, ktére pozwalaja firmom na
szybkie, sprawne i doktadne przesytanie danych biznesowych miedzy partnerami handlowymi droga
elektroniczna.

2. GS1 - globalna organizacja non-profit zajmujaca si¢ standaryzacja w obszarze zarzadzania
tancuchem dostaw oraz zarzadzania popytem.

3. GDSN - Sie¢ Globalnej Synchronizacji Danych.

4. EPCIS (Electronic Product Code Information Services) standard uzywany do $ledzenia postepu
obiektow, w czasie rzeczywistym, w trakcie ich przeptywu w fancuchu dostaw.

5. EDI - Elektroniczna Wymiana Danych (Electronic Data Interchange)przesytanie komunikatéw
elektronicznych, tworzonych wedtug powszechnie uzgodnionego standardu miedzy aplikacjami w réznych
systemach komputerowych, za pomoca teletransmisji.
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